
中光随身 WiFi 产品介绍及使用指南

一、WiFi 介绍

WiFi 源于上世纪 80 年代末，基于 IEEE802.11 标准技术

系列，通过无线电波进行数据传输。WiFi 在全球范围内广泛

应用，为用户提供灵活便捷的上网方式。WiFi 支持包括智能

手机、笔记本电脑等多种设备实现网络活动，已成为现代生

活中不可或缺的无线网络连接方式。

二、中光极速 WiFi

（一）产品介绍

1.设备特点：外观设计时尚吸睛,操作界面简洁友好；产品小巧便携，

轻松移动，随时随地接入网络，彻底告别网线束缚。

2.网络性能：中光产品采用进口 ASR 高端芯片，支持 50mbps-150mbps

连接速率，搭配 WiFi6 技术，各种使用场景均能享受流畅无阻之网络

体验。

3.连接能力：中光产品理论最大接入设备数为 16台，团队协作、家

庭聚会……，都能轻松应对。

4.电池续航：中光设备采用 ASR 芯片，功耗低，发热小，配以 3000

毫安优质锂电，可续航 15-20 小时。充电方式确保全天候在线，随心

所欲自由无拘。

5.网络兼容：支持多运营商网络智能切换，确保网速无忧。

6.适用场景：日常出行、商务出差、短期租住、外出出游等各种场景。

（二）产品优势



1.产品质量超棒：外观大气，小巧时尚；自由携带，游走无伤；多联

共享，流量无忧；四模天线，信号优强；缓冲寻的，自动复接；优质

锂电，续航超长；网络稳定，智能切换；产品优秀，众口赞扬。

2.套餐价格超惠：多种套餐，价低适用；自由订购，设备赠送。

3.售后服务超优：包退包换，放心使用；终身质保，全程无忧； 贴

身服务，随时响应；美好体验，中光提供。

（三）产品使用及管理

1.关注【中光数科】公众号，可以获取激活流程等。

2.进入 WiFi 管理界面。

第一种方法：扫描设备背面右上角二维码进入主界面。

第二种方法：关注【中光数科】公众号，右下角物联网卡，点击充值

查询进入管理界面可以查看流量的使用情况，电量、连接设备数、进

行设备重启、重置、进行充值和修改 WiFi 等。

3.添加人工客服：

第一种方法：扫描设备右下角二维码添加人工客服。

第二种方法：关注【中光数科】公众号，回复数字 4。

（四）WiFi 产品的激活流程

（五）WIFI 产品及套餐退换货政策

1. 随身 WIFI 设备产品在正常使用期间终身质保。

2. 发生人为损坏或缺失情况时，用户需自行承担购买或维修设

备的费用。

3. 因产品质量问题发生的退换货运费由公司承担。



4. 提交退换货申请时须提供付款凭证、设备编号和用户联系方

式。

（六）产品套餐退费流程

1.退订套餐需要扣除设备费 100 元/台。

2.按实际激活时间核算起计算，299 套餐按 59 元/月、399 套餐

按 79 元/月的套餐标准进行通算需扣除费用总额，残月按整月核算费

用。

3. 相应的销售渠道（或合伙人）须退回已发佣金。

4. 退费将在 5 个工作日办乞，费用退至 WiFi 捆绑人银行账号。

（七）宣传及中光公司认证资料





中光公司介绍及认证资料





中光证件资料



附件：相关资料










